Leveringsvoorwaarden Tekstbureau De Haan

Tekstbureau De Haan hanteert de volgende leveringsvoorwaarden. Deze zijn van
toepassing tenzij in de opdrachtovereenkomst daarvan uitdrukkelijk afgeweken
wordt.

Kwaliteit

1. Tekstbureau De Haan verplicht zich tot het leveren van goed werk in overeenstemming met de geldende
professionele normen en in overeenstemming met de briefing. Als het werk uit een Nederlandstalige tekst
bestaat, zal deze in goed Nederlands en in de standaardspelling geschreven zijn.

Geheimhouding

2. Tekstbureau De Haan verplicht zich tot geheimhouding van alle gegevens van de afnemer waarvan
Tekstbureau De Haan weet of kan aannemen dat ze vertrouwelijk zijn. Deze geheimhouding strekt zich dan ook
uit tot na de beéindiging van de opdracht.

Concepttekst en eenmalige herziening

3. Indien de levering een tekst bevat, zal de offerte betrekking hebben op levering van de concepttekst en
eenmaal op herziening na overleg met de afnemer. Meer herzieningen of wijzigingen zijn niet in de geoffreerde
prijs inbegrepen en zullen apart in rekening worden gebracht.

Opdracht en opdrachtbevestiging

4. Tekstbureau De Haan stuurt vooraf een duidelijke omschrijving van de opdracht met de volgende punten:
wensen afnemer, doelstellingen bedrijf, deadline en een opdrachtbevestiging, die door de afnemer vooraf dient te
woorden bevestigd.

Aansprakelijkheid

5. Tekstbureau De Haan aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor eventuele schade.

Auteursrechten

6. Zolang het werk niet is geleverd of nog niet geheel betaald is, blijven alle rechten bij Tekstbureau De Haan.

7. Bij ingrijpende wijziging van de geleverde tekst die niet de goedkeuring van Tekstbureau De Haan krijgt, kan
Tekstbureau De Haan op grond van de Auteurswet het gebruik van deze tekst verbieden. In dat geval is de
afnemer verplicht tot het betalen van het tot dan verrichte werk. Indien deze situatie leidt tot tussentijds
beéindigen van de overeenkomst, is de afnemer verplicht tot een schadevergoeding voor het nog niet uitgevoerde
deel van de opdracht.

8. Bij auteursrechtelijk beschermd werk dat aan de overheid wordt geleverd dient de afnemer bij publicatie altijd
het auteursrechtelijk voorbehoud te maken zoals bedoeld in art. 15b van de Auteurswet. Onder de toepassing van
dit artikel valt zowel de publicatie door als in naam van de overheid.

Offerte en betaling

9. Tekstbureau De Haan stelt een offerte op met de tarieven. Tekstbureau De Haan stuurt de afnemer een factuur

met daarop het afgesproken tarief. En verwacht de betaling binnen twee weken na levering op rekening 8093087
ten name van M. de Haan te Krommenie onder vermelding van het factuurnummer.



